INFORME FINAL CHILE
Contrataciones Publicas

Coordinacion: Chile Transparente
Experto nacionat Carmen Paz Valenzuela
Contacto: chiletransparente@chiletransparente.cl

1) Antecedentes:

Chile transparente implement6 la metodologia debada por Transparency International

para llevar a cabo un analisis que permitiera cenekcestado de la contratacion publica en
Chile. La metodologia contempla dar respuesta euastionario por un experto nacional.

Esta informacion es validada por un arbitro yfagus group.

2) Sobre la metodologia:

Durante la realizacion del Informe la experta @alrarias consultas y recibié comentarios
respecto del cuestionario, del arbitro, y de ls@ea en Chile Transparente coordinando el
ejercicio. La modalidad dEocus Group preestablecida, impidid que personas interesadas
en el tema, pero que no tenian disponibilidad parstir un dia y hora determinados a la
actividad, pudieran dar su opinién.

El resultado del trabajo, después Hetus Group no ha podido ser retroalimentado con el
arbitro, y este resumen refleja entonces lo efectysr la experta, con todas sus consultas
previas, las opiniones debcus Group y las opiniones hechas llegar durante el proceso.

3) Analisis de los resultados obtenidos:

Porcentaje de riesgo de corrupcion (100 % siersgae alto, 0% ningln riesgo).

Indicadores Institucionales

Planeacién del gasto publico 46.67%
Mecanismo de seleccién objetiva 26.67 %
Ejecucion y cumplimiento del contrato 21.43 %
Control de la actividad contractual 36.05 %
Acceso a la Informacion 39.58 %

Indicadores de Integridad del Sistema

Transparencia presupuestal 38.30 %
Calidad del sistema politico 43.37 %
Calidad de la burocracia 40.57 %
Calidad del sistema judicial 25.33 %
Indicadores de percepcion 54.17 %
Indicadores de desempefio 61.57 %

3.1 Respecto de los indicadores Institucionales:

Estos indicadores, que abarcan 5 capitulos, muesdsa fortalezas de nuestro Sistema de
Compras, que como se ha sefalado, consta de usi@&hublico, denominado la Direccion de
Compras y Contratacion Publica; un Sistema de CasngrContratacion Puablica, que opera
sobre la base de un Portal de Intermetnf.chilecompra.gl y el Tribunal de Contratacion
Publica, que ha iniciado sus actividades en Octder2005. También en estos capitulos pueden
verse algunas debilidades del sistema, que savplasunidades que se presentan a Chile, para
que sobre lo avanzado en la materia en los Ultafios (que ha sido mucho), pueda mejorar sus
estandares en relacién al sistema ideal de coaitiatpublica.




Planeacion (Planificacion) del Gasto PublicoEl sistema legal, vincula la contratacién
publica, a planes, programas, presupuestos, apéobaresupuestaria previa al gasto y
ejecucion programada del gasto autorizado, lo qumife tener absoluto control de lo que el
Estado gasta anualmente. En esta materia hay deslidddes: a) La obligacion legal y
reglamentaria de que cada institucion del Estaderdeelaborar y evaluar un Plan Anual de
Compras y de que este se publicara en el Sisteri#atenacion, no se cumple; b) la falta de
participacion de la sociedad civil en la formulacip priorizacién de los presupuestos, en los
planes y programas y la falta de reglamentaciénladactividad de “cabildeo” para la
inclusion/exclusion de proyectos en estos plarmegramas y presupuestos. En esta materia, la
sociedad civil participa indirectamente por intedinede sus representantes en el Congreso
Nacional, que aprueban anualmente el Presupuesta t&acion, pero esto en absoluto es
satisfactorio.

Mecanismos de Seleccion ObjetivaSe encuentra reglamentada como norma general la
licitacion publica; las excepciones son pocas Yadag, aunque algunas excepciones son
abiertas y poco precisas; la contratacién dire@aet una reglamentacion especifica; se
identifica al responsable del proceso de contr@tacexisten criterios para determinar los
términos de referencia, existen modelos o forma@ms ello y existen plazos claros para
participar en la contratacion; estos pueden selfibados en base a aclaraciones solicitadas las
que son publicas e informadas; se obliga a gaeanlkiz oferta; la evaluacion se sugiere sea
efectuada por comités; se deben establecer laasregra la ponderacion de las ofertas y el
sistema ha fomentado un creciente numero de proxveey ha establecido Convenios Marco
para ciertas compras y servicios que actian corgalagores del mercado y existe la
posibilidad de declarar desierta la compra. Lakilidades son la falta de exigencia de
calificacion para quienes hacen la seleccion yuamabdn de la oferta y no se obliga a usar
criterios técnicos, metrologia 0 estandares actdis para las compras.

Ejecucién y cumplimiento del Contrata En esta materia se exige garantias de cumplimient
del contrato al oferente, estos modelos estan finétless o sugeridos, es posible invocar
causales reguladas para la terminacion anticipadasdcontratos y se establece periodicidad y
condiciones para los pagos parciales dentro detaton La rigidez estaria en no poder hacer
ajustes que afecten contrataciones y modificaciar@stratos en curso.

Control de la Actividad Contractual: Como se sefiald, se cred el Tribunal de Conttasi
Pulblicas, la Contraloria General de la Republieacej un control y fiscalizacion de estos
contratos y realiza investigaciones de oficio o gemuncia de actos corruptos o contrarios a la
ley; y hay Unidades de Auditoria Internas, que paedgilar el cumplimiento de las normas en
la materia. Hay un control politico de la contcada publica efectuada por la Administracion;
hay inhabilidades generales para quienes parti@pagstas y otras decisiones en el aparato del
Estado, que regulan los conflictos de intereses gasagregado inhabilidades especiales en la
ley de Compras y Contrataciones; se acaba de regjudariquecimiento ilicito lo que se une a
otras figuras delictivas que sancionan el perjuisical y establecen la reparacién de los dafos,
ademas de las responsabilidades administrativas tgobién estan establecidas. Las
contrataciones por via de excepcion tiene normasodé&ol que son publicas; se monitorea
mediante informes de gestién la actividad de ctaatién por parte del Estado; y hay normas
generales (no especificas de la contratacion) geemanciar actos de corrupcion en la materia.
Sin embargo, como debilidades podemos sefialar agueldcisiones en estas materias no se
someten con regularidad a control interno o extemnaexisten procedimientos para monitorear
la entrega de bienes o servicios de acuerdo antvatado (calidad, cantidad, oportunidad) y la
sociedad civil no participa ni en el proceso deesabn ni en el proceso de control de las
contrataciones. No existen normas que separerctatdad de fijar los términos de referencia,
de la calificacién de las propuestas (muchas veme$os mismos funcionarios) y la colusién de
oferentes no esté regulada.



Acceso a la informacion Por Ultimo en esta materia es posible constatarsgn publicos los
planes, programas y presupuestos nacionales deatzmibn; los términos de referencia son
difundidos por un portal de acceso libre (no siempor otros medios masivos); o mismo
ocurre con las actas de apertura y cierre dedaadiones, la calificacion, seleccion y resultado
de la contratacion. Las contrataciones por via>aepeion deben ser publicadas de manera
expresa; hay registros de las contrataciones,eexestchivos (electrénicos y en papel); se ha
dictado normas que establecen listas de exclusgdprdponentes por incumplimiento. Una
restriccion, es que la Contratacién Publica esrindmla masivamente soélo por Internet y
usualmente no se usa los medios de comunicaciéivanan un pais que tiene una brecha
enorme en el acceso a las tecnologias de la infbdmaor parte de la poblacion. Por otra parte
no son publicos los cronogramas de ejecucién dedosatos, los ajustes o cambios de plazos,
calidades, cantidades o costos de los contratosuesp, tampoco el monitoreo de este
cumplimiento (en muchos servicios publicos los rimfes de auditoria son secretos o
reservados) todavia. Los organismos de control st@neobligados a hacer publicos en los
medios de comunicacion los resultados de sus igaesines relacionadas con corrupcion en
materia de contratacién publica.

3.2 Respecto de lomdicadores de percepcion:

El primer punto que se ha establecido por partiadxperta es que para responder a ciertas
preguntas no existia fuentes de informacion Ofsialde acceso al ciudadano medio. En

algunos casos estas fuentes simplemente no existiafa medida que los organismos de

control explicados en el anterior literal, no tieneformacién global y detallada. Por ende en

este acapite del trabajo, podemos sefialar que eyorno menor énfasis, las explicaciones

entregadas por la experta son acorde con la péboegeneral sobre los temas tratados, so6lo
gue no es posible respaldar estos juicios con dlgbajo estadistico sobre algunas materias: v.
gr.: causales de excepcion a la obligacién de atamtpor licitacién publica, donde respecto a

la causal de “la naturaleza de la contratacionister casos que pueden ejemplificar su mal

uso, pero no es posible conocer cual es el polieetitamal uso y en qué reparticiones o en qué
tipo de contratos se producen estos abusos.

3.3 Respecto de los Indicadores de desempefio:

En este caso es (til sefialar que el Sistema dedfaxiones Publicas es el gran proveedor de
informacion estadistica, aun cuando no tenga tadafbrmacion que se necesitaria, pero su
implementacion es un logro en esta materia. Poregsposible sefialar que el 100% de los
contratos son publicados en Internet, por el 10@4dagd instituciones obligadas a hacerlo.
Debiendo sefialar en este campo, y asi fue sefiata@b-ocus Group, que contrataciones de
obras publicas (infraestructura) estan siendo inéolas por este medio, aun cuando la Ley de
Contrataciones las excluyo por tener una legistaegpecial. En esta materia, la Direccion de
Contrataciones Publicas informa todo el proces@®qugrimiento, bases técnicas vy
administrativas, consultas, etc.) y solo el actoagdertura se hace de manera presencial de
acuerdo a la legislacion especial.

4 Conclusiones:

A) Existe una opinién generalizada de que el Siatede Compras y Contrataciones de Chile,
mediante el establecimiento de un Portal como meiftiorealizar estas operaciones, ha
significado un avance para el pais, en materiaagesparencia respecto de las operaciones que
se realizan, el aumento explosivo de los oferemteproveedores con quienes realiza
contrataciones el Estado, generando una mayoeediei en el uso de los recursos publicos, al
crear un mercado electronico, que ha levantadbdegras de entrada y que conecta —en linea-
a requirentes (el Estado) con los oferentes, d@rrirediaciones. Existen varios estudios que
avalan esta conclusion, algunos del mismo Sistenaérgs de la Camara de Comercio de
Santiago y otros organismos empresariales. El rdercke las compras publicas, funciona



mucho mejor que hace 5 afios atras. Este mercactodeieo, ha cambiado la cultura de hacer
negocios dentro del Estado y también en el camipadw. Es un proceso irreversible.

B) Al sefalar las deficiencias, podemos indicar:

* Generalmente el sistema no logra identificar a rpgetoman las decisiones que son
conocidas en el Portal. Esta es una deficiencia epigosible mejorar sin cambiar
grandemente los fundamentos del sistema, pero logta a la transparencia de fondo en el
tema del uso de los fondos publicos. En este ehgmbierno electronico no produper se
la transparencia total del sistema ni basta paeguaar la falta de corrupcion en las
decisiones.

« Una segunda deficiencia es el hecho de que eh&st® regula, y no pretende hacerlo, lo
que pasa después de una adjudicacién de contpia oferente. No hay informacion
sobre el cumplimiento, los cambios en los contragtus

» Una tercera deficiencia, es la falta absoluta déggzacion de la sociedad civil, desde el
momento de la construccion de los planes, programaesupuestos, hasta la toma de
decisiones y posterior monitoreo del cumplimiergeedtos contratos.

< Por dltimo, con toda la informacion que el Sistdieae, hace falta una manera de rendir
cuentas frente al ciudadano comun (no solo frentlwsausuarios) con informacion
significativa, de como usa cada institucion elesist, como se cumplen los programas, los
presupuestos, cOmo se usan las excepciones, eteckEintemente creado Portal del
Ciudadano por Chilecompra, no ha solucionado esft@igincia, pues entrega muy poca
informacién que pueda ser clasificada como rendiclé cuentas o accountability, ain
cuando es una buena idea que puede trasformarse enstrumento de acceso a la
informacién en el tema.



