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Educar a futuros lideres:
Buena gobernabilidad en las escuelas (Zambia)

Resumen

La Red de Jovenes Africanos contra la Corrupcion - Zambia (NAYAC-Zambia)!
dirige clubes para la concientizacidn contra la corrupcion en escuelas, en in-
tima cooperacion con asociaciones de maestros. NAYAC-Zambia es parte del
proyecto La Juventud para la Buena Gobernabilidad> que tiene como benefi-
ciarios a las escuelas secundarias de Zambia y los estudiantes terciarios y de
universidades. Entre octubre de 2003 y abril de 2004, el programa consistio
en un curso llevado a cabo en escuelas secundarias, seminarios regionales en
todo el pais, y un taller nacional. Se han capacitado 6.000 estudiantes de 40
instituciones en cuatro provincias. En su fase actual, incluye a mas de 20.000
alumnos.

Antecedentes

«La batalla contra la corrupcion no puede ser librada y ganada sélo
por la Comision Anticorrupcion, ni siguiendo las negociaciones con
el liderazgo anterior, del que decimos es corrupto.

También se necesitan nuevas ideas de aquellos que dirigiran

las economias y el Estado en los afios futuros, se necesita

la sangre fresca de los jovenes que posean

esa capacidad y puedan dar forma a su propio futuro.»

Andrew Ntewewe, 29, Coordinador Nacional de NAYAC-Zambia

Zambia, como muchas otras democracias en Africa, lucha por mejorar la ad-
ministracién publica, de manera de proporcionar desarrollo para su pueblo. La
mayoria de los gobernantes supera los 50 afios. Muchos de ellos han demos-
trado su incapacidad para manejar los recursos del pais, y otros, incluso se cree
el ex-Presidente Fredrick Chiluba y sus colegas, abusaron de los recursos y
fondos nacionales destinados al alivio de la pobreza y de los fondos de des-
arrollo provisto por la comunidad internacional. Algo que resulta en particu-
lar desolador es que la sociedad ha tenido que aceptar la corrupcién como un
modo de vida, y la gente trata el tema de modo casual, sin que resulte una pre-
ocupaciéon mayor.

Con estos antecedentes, el Instituto del Banco Mundial (WBI) ha iniciado el pro-
yecto de Juventud para la Buena Gobernabilidad en 2002, en el que participa-
ron unos 30 alumnos secundarios, elegidos por la Comision de Lucha contra la

1 NAYAC (Network of African Youth Against Corruption) existe en varios paises de Africa.
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David Clavijo Marin (16), Nicaragua

Corrupcion en Zambia (ACC). La ACC es una entidad gubernamental estableci-
da por una ley del parlamento. En 2003, NAYAC-Zambia, una organizacién de
jovenes que promueve el liderazgo responsable, se unio al programa y, junto con
el WBI, disefid la segunda fase del proyecto Juventud para la Buena Goberna-
bilidad, en una escala mucho mayor que en la fase uno. El programa intenta
educar a los jovenes que aspiren a ocupar cargos publicos, de manera que pue-
da jugar un papel positivo en el proceso de desarrollo de Zambia, y ayudar a los
futuros gobernantes a desarrollar habilidades practicas y una actitud que resis-
ta la corrupcion.

NAYAC es una red de organizaciones de jovenes africanos e individuos de la
comunidad. NAYAC-Zambia comprende estudiantes de escuelas secundarias y
universidades, y organiza clubes de jovenes en las escuelas.

El proyecto

Organizacion de la agenda: consulta y planeamiento

Al definir los objetivos de capacitacion y educacion respecto de la buena gober-
nabilidad, adaptado al contexto local, NAYAC-Zambia indagé las opiniones y ne-
cesidades de la juventud y los educadores. Se entrevisto a jovenes graduados que
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habian participado en cursos anteriores de buena gobernabilidad (en el ambito
de la escuela secundaria), y estudiantes terciarios miembros de NAYAC-Zambia,
asi como también a profesores de educacién civica. Asi comenzo la coopera-
cion con La Alianza de Maestros por la Integridad contra la Corrupcion (TIAAC),
una coalicion nacional autdnoma de maestros de educacién civica comprome-
tidos con la integridad, para proporcionar apoyo experto al programa en una
etapa mds avanzada. Las opiniones y actitudes de los estudiantes y maestros
fueron sondeadas a través de una encuesta. El estudio también incluyo el ana-
lisis de los contenidos de los planes de estudios actuales.

El proceso de planeamiento fue apoyado por el WBI cuyo personal resulté im-
portante en la definicion y control de la implementacion de procesos. Otra alian-
za importante fue la ACC, cuyos funcionarios del Departamento de Relaciones
con la Comunidad resultaron clave para la fase de implementacion, mientras
que el Ministerio de Educacion (ME) fue responsable de autorizar la implemen-
tacidn del programa en escuelas y universidades. Se envié una carta al ME, con
copias de los mdédulos de aprendizaje. El Ministerio no presento objeciones, y el
equipo para el proyecto podia revisar el plan de estudios con frecuencia. Los
maestros que pertenecian a la TIAAC y los graduados de las actividades del Ban-
co Mundial proporcionaron los recursos humanos e intelectuales tanto para las
fases de organizacion como de implementacion.

Se establecio un equipo para el proyecto que comprendia 15 miembros de NA-
YAC, uno de la ACC, un supervisor en Washington (WBI) y colaboradores del
«Instituto Nacional de Administracién Publica» (NIPA). Ademas, diez facilitado-
res voluntarios ayudaron en la capacitacion.

Capacitacion en marcha

Los facilitadores ofrecian clases de una hora sobre gobernabilidad y antico-
rrupcion a alumnos y estudiantes en 40 escuelas secundarias y terciarias esta-
blecidas. Las clases abordaban el entendimiento bésico de la corrupcidn, sus
causas, manifestaciones y
consecuencias, haciendo
especial hincapié¢ en su
relacién con la buena o
mala administracion pu-
blica. La clase era tedrica
y practica, y se aplicaba
especificamente a la si-
tuacion actual de Zambia.
Algunos casos de estudios
sobre corrupcion, investi-
gados por la ACC se pre-
sentaban durante la clase,
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para ilustrar el efecto de la
corrupcion sobre la gober-
nabilidad y el desarrollo.

Curso sobre buena
gobernabilidad

Se disefi6 un curso mejo-
rado de seis meses sobre
buena gobernabilidad
para 150 estudiantes/
alumnos por institucidon
educativa. En los colegios,
el curso se presentaba a
través de clubes antico-
rrupcién: durante dos ho-
ras a la semana, un facili-
tador de la NAYAC impar-
tia el curso durante las ho-
ras del club. En las univer-
sidades, se ofrecia el curso
como una clase comun a

la que los alumnos podri- T
an asistir. El curso se rea- etk R
lizé en 31 escuelas secun-
darias y nueve universida- Cameroon 2003
des.

Consistia de ocho modulos sobre diferentes materias, tales como estrategias de
marketing social para combatir la corrupcion. El médulo sobre garantias le-
gales e institucionales contra la corrupcion en Zambia explora la Ley antico-
rrupcion, N° 42 de 1996, como herramienta legal y marco institucional con-
tra la corrupcion. Por lo general, los estudiantes descubren rapidamente los
defectos de la ley, es decir, la falta de poder de la ACC, y debaten la forma de
mejorar la Ley.

Visitas al Gobierno local

A medida que la juventud iba aumentando su entendimiento sobre una efec-
tiva administracion publica, los participantes mas jovenes visitaban el go-
bierno local y otros proveedores de servicios a fin de realizar entrevistas, uti-
lizando un cuestionario estructurado.
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Se obtuvieron los siguientes resultados:

i. Falta de acceso publico a las reglas y reglamentaciones para obtener un
servicio;

ii. Conductas y procedimientos poco transparentes, no consistentes con los
principios de responsabilidad social y transparencia publica;

iii. Falta de conocimiento entre el publico en general sobre los derechos en
areas tales como la obtencion de pasaportes y licencias de conducir. Esta
ignorancia determina un escenario que posibilita los sobornos entre los
funcionarios publicos.

Con estos hallazgos, los participantes trabajaron para establecer medidas que
pudieran mejorar la situacion. Se disefiaron folletos y posters, y se distribu-
yeron en los lugares en que se ofrecian estos servicios, con estudiantes que
proporcionaban informacion extra a aquellos que querian acceder al servicio.
Se pidid a los estudiantes que utilizaran su imaginacidon para transformar el
conocimiento adquirido en un pdster, incluyendo mensajes tales como «un ma-
flana mejor depende de la no tolerancia a la corrupcion desde ahora», y mu-
chos otros.

Seminarios regionales y taller nacional

A nivel regional, se llevaron a cabo cuatro seminarios diferentes en tres dias,
cada uno para un promedio de 85 jovenes. Los seminarios reunian partici-
pantes de los cursos para buena gobernabilidad, y proporcionaban una plata-
forma para comparar las lecciones aprendidas, asi como también para debatir
acciones conjuntas. La capacitacion incluia la identificacion y disefio de es-
trategias para combatir la corrupcion, el planeamiento de apoyo efectivo, con-
ciencia y campanas de lobby, y la exposicion de los jovenes a las practicas in-
ternacionales de lucha contra la corrupcion. La prensa local y nacional pro-
porcionaba a los jovenes una oportunidad de presentar sus opiniones sobre la
administracién publica y las ideas para mejorarla.

El ultimo taller anticorrupcidn para 150 jovenes fue realizado entre el 6 y 8
de enero de 2004. El taller definia el modo de avanzar con la intervencion de
los jovenes. Al final del taller, los participantes prometieron diseminar el men-
saje anticorrupcion y crear una fuerte alianza para mejorar la administraciéon
publica en Zambia. Esto se realizo con la suscripcidon de la Promesa de Inte-
gridad de Ibis, denominada asi por la sede del taller.

Resultados

Desafios

Algunos funcionarios publicos demostraron cierta hostilidad hacia la partici-
pacion de los jovenes en la evaluacion de las instituciones publicas. Sin em-
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Participantes al curso

bargo, al explicar que los alumnos no venian a investigar a los funcionarios
publicos, sino a expulsar el mal de la corrupcidn, tal como ellos lo veian, ayu-
dd a calmar dicha hostilidad.

Los desafios mas grandes surgieron como resultado de la inexperiencia para
armar presupuestos del proyecto. Los honorarios de los expertos anticorrup-
cion fueron mal calculados, y solo pudieron contratarse unos pocos. Los di-
rectivos de NAYAC tuvieron que reemplazar, con voluntarios, a los costosos
oradores de las universidades. También, con respecto a los costos administra-
tivos y de capacitacidn, el proyecto dependia de los recursos disponibles de
NAYAC-Zambia. Ademas, los costos financieros de uso de Internet en Zambia
son muy altos, por lo que el promedio de los alumnos no podia completar sus
investigaciones, ni participar en foros electronicos.

Otro obstaculo fue la falta de conocimientos informaticos: La mayoria de los
estudiantes en Zambia no tienen acceso a computadoras, y mucho menos a
Internet. Durante el proyecto, NAYAC-Zambia tuvo que proporcionar cursos
cortos de capacitacion a los alumnos para permitirles participar en foros elec-
tronicos sobre gobernabilidad.



36 | ZAMBIA

Por falta de fondos, el numero de participantes tuvo que recortarse de los
10.000 participantes originales a 6.000, y el numero de provincias se redujo
de nueve a cuatro, para reducir los costos.

Logros

El mayor logro fue el impacto positivo que genero el programa en 6.000 es-
tudiantes y alumnos. Los folletos y posters producidos para influir en la ac-
titud del publico en general estuvieron intimamente relacionados con el re-
sultado de la capacitacidon. Se desarrollaron 15.000 posters anticorrupcion,
8.000 folletos y 5.000 cuadernillos, para distribuir en escuelas e instituciones
publicas.

Ademas, se puede decir que los jovenes entendieron los componentes clave
para una buena administracion publica. El andlisis inicial de la evaluacion in-
dicaba un aumento del 90% del entendimiento de los jovenes del concepto de
la buena gobernabilidad.

El proyecto llevo a un aumento en los numeros de clubes activos de lucha con-
tra la corrupcion en escuelas, de 18 antes del proyecto a 45 después. Ademas,
se formaron ocho capitulos mas de NAYAC-Zambia, para totalizar 12 capitu-
los activos.

El proyecto recibio amplio reconocimiento de las empresas privadas, que co-
laboraron con el transporte de los alumnos en sus visitas a las entidades de
servicios publicos. Los medios tuvieron un papel importante en el éxito del
programa, al participar activamente en los seminarios, y compartir algunas
experiencias. No sélo dieron publicidad al trabajo de NAYAC-Zambia y sus
miembros, sino que también difundieron la opinion de los jovenes respecto del
desarrollo nacional del pais y de la administracion publica.

Sugerencias

Para sostener los grupos de estudiantes, seria util contar con Centros de Re-
cursos para Estudiantes para que ellos reciban capacitacion en herramientas
informaticas y tengan acceso a Internet a bajo costo.

Debe entonces mejorarse la cooperacion entre grupos de la sociedad civil con
distintas especializaciones, y el foco en temas de desarrollo. Esto enriquecera
el conocimiento de los jovenes en temas relacionados con la gobernabilidad,
tales como la prevencion y resolucion de conflictos, etc. El curso sobre go-
bernabilidad deberia ser revisado para incluir temas actualizados, tales como
el entendimiento de las «New Economic Partnership for African Development»
(NEPAD), los Objetivos del Desarrollo para el Milenio, y otras iniciativas que
afecten la vida de los ciudadanos.

Descripcion del proyecto: Isaac Mwanza
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Para mayor informacion contacte a

Andrew Ntewewe, coordinador de NAYAC - Zambia (email: nayacz@ya-
hoo.com) o Sahr J. Kpundeh del Instituto del Banco Mundial (Email: skpun-
deh1@worldbank.org) e Isaac Mwanza (Email: isaacmwanza@yahoo.com) El
informe del taller y de la Promesa de Integridad de Ibis estdn disponibles en
el sitio web descripto abajo.

Direccion:

NAYAC Zambia

Plot 04/16 Barlastone Park

PO Box 34196

10101 Lusaka

Zambia

http://www.nayacafrica.org/index2.php
http://youthink.worldbank.org/community/gallery/zambia.php





