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Liém chinh dé dam bao
quan ly nwéc hiéu qua
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Vé&i bat clr co’ cau quan ly nao, sw tham gia, tinh minh bach va trach
nhiém giai trinh ciing két hop tao ra nhirng nguyén tac dinh hwéng
can thiét cho viéc dam bao cac chinh sach va quyét dinh vé nwéc,
dap trng nhu cau cta ngweoi dan. Khi thiéu di nhivng yéu té nay, sw
trong sach cta bé may nganh nwéc sé bi s6i mon va tham nhiing
sé tim dwoc manh dat mau mo dé phat trién.

D6i vé&i nganh nwéc, tham nhiing da tré thanh mét nguyén nhan
gay khung hoang. Lam dung va 6 nhiém, do tham nhiing gay ra,
khién nguén cung nwéc giam di trong khi nhu cau str dung ting lén
va sw canh tranh cho nguén tai nguyén khéng thé thiéu nay cling
ngay cang khéc liét. Cuing véi viéc nwéc tré nén khan hiém hon,
nguy co tham nhiing tang lén trong toan nganh. DPé doéi pho vei
nhirng ap lwc nay, cai thién hé théng quan tri nganh nwéc 1a mot
yéu t6 v6 cung quan trong, nhwng thwong khéng dwoc dau tw
ding murc hoac tham chi bi bé qua. Nganh nwéc cé xu hwéng
khéng tuan theo sw phan loai vé mét phap ly va té chirc, tao ra

Muc luc nhirng 16 héng vé quan ly va khién cho trach nhiém bj phan tan

- gitba cac qudc gia va cac co quan trwe thudc chinh pha khac nhau.
1. Nwéde: mot nganh Viéc khong c6 qua trinh giam sat hiéu qua sé de doa tinh liém chinh
khong c6 don vi quan ly cua bé may quan ly, gay ap Iwc 1én nguon tai nguyén nwéc, de doa
ré rang strc khoe va cudc séng cia ngwi dan.

2. Tim bién phap wng
pho thich hop
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Gan 1,2 ty ngwoi trén thé gici
khong duoc tiép can day da voi
ngudn nwéc va hon 2,6 ty ngudi
sbng thiéu diéu kién vé sinh day
da.

Thiéu tinh minh bach, trach
nhiém giai trinh kém va sy tham
gia han ché cta nganh nwéc da
hay hoai nhixng nd luc cla cac
quéc gia nham quan ly tét hon
viéc chia sé va tinh bén virng
clia ngudn nwéc.

Vi 9 trén 10 thj trwong chinh cho
cac dich vu cung cap nwdc sach
va vé sinh tw nhan ndm & cac
quéc gia c6 nguy co' tham nhiing
cao.

Quan diém chinh sach #03/2008

1. Nwéc: mot nganh khéng cé don vi quan ly rd rang

Tinh trang quan ly yéu kém va ty 1é tham nhiing cao khién nganh nwdc roi vao
khing hoang. Gan 1,2 ty nguoi trén thé gi¢i khéng dwoc tlep can day du voi
nguon nuwéc va hon 2,6 ty nguwdi khong dugc hwdng cac diéu kién vé sinh day
dd. Hang triéu ngudi khac bi budc phai séng & nhirng ving bi anh huéng bdi I
lut hoac nhirng noi dang bi tinh trang han han va sa mac héa de doa thuwdng
xuyeén.

Sw phan tan trong quan ly & nganh nuéc cho théy nhitng cai cach dé doi pho
véi van dé nay thleu ddng bd va khéng hiéu qua. Sb lwong I1&n cac nuéc st
dung chung nguon nwéc cang lam cho thach thirc nay tré nén kho giai quyét.
U'dc tinh trén thé gioi c6 2,6 ty nguwoi — ttre la clr 5 ngwoi trén thé gidi thi co 2
nguoi — song tai nhirng lwvu vuc quoc té noi ma cac ngudn tai nguyén tén tai
khong ké bién gi¢i hay quyén quan ly cta chinh phda.

Thiéu tinh minh bach, trach nhiém giai trinh kém va sy tham gia han ché cua
nganh nuwéc da huy hoai nhitng nd lwc ctia cac qudc g|a nham quan ly tét hon
viéc chia sé nguon nuwoc va dam bao tinh bén virng cta ngudn tai nguyen nay.
Nhirng han ché nay dwoc thé hién qua nhitng sai léch trong co cdu quan Iy va
cac hop ddng dau thau trong nganh nwéc.

Co céu quan ly. Trong mot méi trwdrng nhiéu tham nhiing, cac co quan quan

& ly rat d& phai dbi mé&t véi cac xung dot vé loi ich, ddc biét khi mét co quan
chinh phi ¢c6 chirc nang thyc hién mét nhiém vy kép - vira la nha cung cap
dich vu vé nuéc, vira la nha quan ly. Viéc bd nhiém chirc danh quan ly c6
thé dwoc quyét dinh dua trén sy thién vi do quan hé ban bé hay vi muc dich
chinh tri hon la dwa trén nang Iwc hay kinh nghiém. Viéc cho phép ngui
dan tham gia vao cac quyét dinh mang tinh quan ly, thiét 1ap dwéng day
néng mién phi cho viéc khiéu nai va té chirc toa an lwu déng xt ly cac hanh
vi vi pham c6é thé khéng dwoc sir dung, cho du ching rat hiru ich cho viéc
cai thién ludng théng tin va xay dwng long tin vao cac co quan lam dich vu
va nha nudc.

Céc hop dbng. Nhixng nguy co tham nhiing hién hién trong quyét dinh giao

© thau xay dung va diéu hanh hoat dong cta ha tang nganh nuoc clia dia
phwong. O nhirng quoc gia giau c6 hon (nhw Nhat Ban, cac nuwédc Tay Au
va My), cac hop dong nay wéc tinh cé téng gia tri 1&n t&i 210 ty USD méi
nam. Qua trinh d4u thau va céc tiéu chi danh gia thuwéng thiéu minh bach va
cong khai so véi quy dinh dé tao diéu kién cho ngudi dan giam sat mot cach
day da. Vi du, tén cla cac cong ty da vuwot qua vong so loai khéng dwoc
coéng bd cho ngudi dan va nhw vay viéc tham van coéng khai véi ngudi dan
bi loai ra khoi “luat choi.” Vi 9 trén 10 thj trwong chinh cho cac dich vu cung
cép nwéc sach va vé sinh tw nhan ndm & cac quéc gia c6 nguy co tham
nhiing cao nén viéc thay déi nhirtng phwong thirc thiéu minh bach trén 1a vo
cung quan trong.

Tuy nhién, tdng cwdng tinh minh bach ban than né chwa da dé cai thién toan bod
bd may quan ly nganh nwéc. Chia sé thong tin vé viéc hop déng tring thau duoc
quyét dinh ra sao phai hiru ich, d& hiéu va dwoc thé hién bang tiéng dia phwong.
Cac t6 chirc dan sy va co quan truyén théng can cé thoi gian va k§ nang dé
theo déi va chat van két qua cong bd. Néu khong, viéc cong khai thong tin sé& chi
la hanh ddng minh bach hoa gid tao ma khéng mang lai bat c két qua thuc té
nao trong viéc nang cao trach nhiém gidi trinh, sy tham gia hay tinh trong sach
cla bd may quan ly nganh nwéc.
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2. Tim bién phap ng pho thich hop

Pua tinh minh bach, trach nhiém giai trinh va sy tham gia quay tré lai hé théng
quan ly nwéc cé thé gilp mang lai su trong sach can thiét trong quan ly dé giam
thiéu nguy co tham nhiing. Moi hanh déng can huéng dén xay dwng nhirng
chinh sach khéc phuc tinh trang phan tan trach nhiém gitva cac co quan, cac
quéc gia. Cac sang kién ciing phai ddm bao rang tinh minh bach, trach niém giai
trinh va sw tham gia khéng phai la nhirng khai niém mo hd, ma la dé gép phan
gidi quyét mat cach thiét thwe nhirng nhu cau nay sinh hang ngay ctia nganh
nwéc.

Moi sy can thiép nén hudng t&i viéc xay dwng mot mai tredng trong dé cac bén
tham gia nhin nhan cac hanh vi tham nhiing nhw mét trd choi cla qua khir.
Nhirng thay déi nén ddm bdo moét l1an nira cho nhitng ngudi cé dat dai va ngudi
nghéo réng ho dugc lang nghe va khéng can phai hdi 16 dé cé thé tiép can phan
nwéc hop ly ctia minh. Nhivng thay ddi d6 nén ciing cb niém tin cho cac coéng ty
tw nhan rang ho khéng can bién nhitng h6 so' dau thau cta minh thanh nhirng
vién keo “boc dwdng”. Cai cach can ddm bao céc dbi tha canh tranh trong nganh
khong dung anh hwdng ctia minh dé “xé rao” cac quy dinh vé moi truo’ng Cu0|
cuing, cac cadi cach cAn dam bao khong vi pham cac thda thuan vé chia sé nguén
nwéc véi cac qubc gia lang giéng.

T& chirc Minh bach quéc té (Tn k|en nghi nhirng bién phap chinh sach can tap
trung hoan thién cac nguyén tic vé minh bach, trach nhiém giai trinh va sy tham

gia:

Tinh minh bach

) Ap dung céac thu tuc sir dung cac qui trinh ké toan phu hop trwdc va sau khi
® ky ket hop ddng véi cac cong ty (bao gbm ca viéc bao vé dac biét cho cac
quoc gia co nguy co tham nhiing) va xay dwng cac phwong thirc tién hanh
d4u thAu mua sam céng v&i cac quy dinh cu thé vé tiéu chi tuyén chon.

Lam vié’c v&i cac nha cung cép dich vu yé xéy dwng co s& ha tang ngénh
nwdc dé xay dwng cac chwong trinh chong hoi 16 nham dwa ra chi dan va
tiéu chuan, vi du nhw trong Cac Nguyén tic Kinh doanh Chéng Héi 16 cia Tl
(BPCB).

Van déng céc t6 chirc qubc té tang cwdng minh bach héa hoat déng cla
minh. Cac co quan tin dung xuét khau tai tro’ cho cac dw an nganh nuéc
can phéi hop chéat ché cac diéu khoan vé hoat déng néi chung véi cac quy
dinh vé chéng tham nhiing. Cac t6 chirc tai tro nén xay dwng cac quy dinh
vé chéng tham nhiing manh mé hon trong cac chwong trinh vé nwéc va
nang cao hiéu qua cong khai cac thong tin vé dy an.

Céc tiéu chi, danh gia vé hoat déng va diéu khoan ddi véi nha cung cap

® nwéc can dwoc chuan hoa va cong bd cho ngwdi dan. Nhirng thong tin
thudc dién nay thwéng bi gidu kin, cho du trong linh vue cung cap nuéc cla
nha nwéc hay tw nhan.

Trach nhiém giéi trinh ) ) )
St dung cac chi so do lwdng chat lwgng nwdce va cac tiéu chuén vé& hiéu
© suét hoat déng.

® Dé ra cac muc tiéu hoat ddng c6 st dung cac tiéu c_huén toi thiéu‘ da duwoc
théa thuan trwdc d6 ma cac cong ty (ca nha nwéce lan tw nhan) déu phai dap
ng.

Transparency International 3

Quan diém chinh sach

Nwé&c va tham nhiing: Bao
céo toan cau cta TI

Quan diém chinh sach nay dwa
trén Bo cdo toan céu cta Tl
nam 2008: Tham nhiing trong
nganh nwéc

Bao cao do hon 20 chuyén gia
hang dau va cac nha chuyén
mon trong nganh thwc hién
thong qua viéc tién hanh nghién
clru nguy co tham nhiing trong
moi linh vwrc clia nganh nwéc,
bao gébm quan ly tai nguyén
nwéc, nwéc udng va veé sinh,
twdi tiéu va thay dién.

Céc nghién ctvu tinh hubng va
cac bao cao nghién ctru trén
khap thé gi¢i dwoc str dung cho
thay tham nhiing Ia chét xtc tac
va hau qua cta khiing hoang
nwéc toan ciu. Ban bao cao
cling cung cap mét loat nhirng
kién nghi thiét thwc cho cai to
chinh sach va sy lién quan cta
cac bén trong viéc dbéi pho véi
tham nhiing trong nganh nuwéc.

Dé biét thém chi tiét ban Bao
cao, xem trén trang web:
www.transparency.org/publicatio
ns/gcr.

D& mua bao cdo GCR va cac
b&o cao khac trong s nay, xem
trang web ctia Nha xuét ban Dai
hoc Cambridge tai
WWW.cup.cam.ac.uk.
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Quan diém chinh sach ctia Tl 1&
mot trong nhirng no lwc nham
phong chéng tham nhiing trong
nganh nuwoc.

Ba chu dé- bao gébm bién ddi khi
hau va méi trudng, sw théng
nhat trong quan tri nwéc, va
nhirng tac hai ma tham nhiing
gay ra cho nguwoi ngheo- cho
thay moét cai nhin tbng thé vé
nhirng anh hwdng khac nhau va
nhi¥rng bién phap chinh sach lién
quan dén tham nhiing trong
nganh nwéc. Ca ba quan diém
chinh sach déu dwa trén Bao cao
tham nhiing toan cau trong
nganh nwéc 2008 cua T6 chirc
Minh bach Quéc té.

Dé biét thém thong tin vé GCR
2008, moi vao trang web:

www.transparency.org/publicatio
ns/gcr.

Théng tin chi tiét vé nhirng nd
Iyc toan cau chong tham nhiing
trong nganh nwéc cé thé tim thay
tai:
www.waterintegritynetwork.net/.
D& biét thém thong tin vé tai liéu
nay va nhirng tai liéu trong cac
sO khac, hay lién hé voi Craig
Fagan tai Ban thw ky TI: plres [af]
transparency.org.org.
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T&ng cwong st dung rong rai cac thda thuan vé liém chinh trong quan ly
gitra chinh pht va cac nha thau trong qua trinh d4u thau va cung cap
dich vu.

P Két hop cac co ché giam sat dwa vao cong dong. Kiém toan xa hoi la
moét cong cu hiru ich dé xac minh viéc cung rng va thwc hién cac khoan
tai chinh theo ké hoach.

Sw tham gia
S dung danh gia clia cac bén lién quan va cac hoat dong dinh vi tham
® nhiing trong nganh nwéc nham xac dinh nhirng thiéu sot va huwong cai
cach phu hgp. Nhirng danh gia nay phai tinh dén dén quyén va loi ich
clia nhung ngudi dang ndm quyeén, clng nhw nhirng wu tién va nhu cau
cu thé cla ngwoi nghéo va cac déi twong hwdng loi khac.

Chinh thirc hda cac qua trinh tham gia clia cong déng nhw té chirc cac
cudc hop tai tda thi chinh va cac hdi déng khu vire, cling nhw xay dwng
céac di&n dan khac, dé dam bao nhirng thay ddi trong cai cach quan ly
nwéc khong dnh huéng téi sinh ké ctia ngwoi dan.

Kéu goi sw tham gia ctia cong déng vao qua trinh dwa ra cac quyét dinh
vé nhirng van dé tiép can va dich vu, vi du lya chon dia diém dao giéng
& dia phwong, phan bd ngan sach cho nwéc va quan ly hé théng tudi
tiéu.

© Ung ho luat Ty do Thong tin dé gip minh bach hoéa va bao vé quyén
cla nhirng nguwdi yéu thé hon trong Iinh vye tai nguyén nwéec.
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