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Tang cwong quan tri
doanh nghiép chong
tham nhing

“T6i kéu goi cac nwéc thanh vién hay khan trweong 1am viéc véi
ching toi dé giai quyét cac van dé vé quan tri doanh nghiép.
DPay la mét bwée di quan trong nham l1am trong sach lai thi
trwong.” Angel Guria, Téng thw ky Té chirc hop téc phat trién
kinh té (OECD).

Sw sup dé cua cac thi trieorng tai chinh toan cau thang 9 nam

Muc luc 2008 da lam né ra mét cudc tranh luan vé viéc nguyén nhan
nao gay ra sw huy hoai nhanh nhw vay. Theo nhan xét cua
Vi sao quan tri doanh Toéng thw ky OECD, c6 mét nguyén nhan ngay cang dwoc
s nhiéu ngwoi tan thanh, dé 1a quan tri doanh nghiép kém. Tinh
Quan tri doanh nghiép trang nay lam x6i mon tinh minh bach, trach nhiém giai trinh
gom nhitng gi? va tinh liém chinh cta cac doanh nghiép, lam cho moi sw lam

pi el dung tr& nén khéng kiém soat dwoc, dac bigt 1a van dé tham
chéng tham nhiing nhiing.

Nhirng né lwc cai cach

gan day

Tién hanh cac chuong

trinh nghi sw




Quan tri doanh nghiép la gi?

Déi véi Tl, quan tri doanh nghiép
duwoc hiéu 1a “nhikng thi tuc va quy
trinh d& 1anh dao, quan Iy va kiém
soat cac td chirc trong khu vyc kinh
té tw nhan”.4

N6 bao gébm nhirng mdi quan hé
gitra cac bén lién quan, trach nhiém
va nhirng mong doi chinh dang cuia
ho (Ban giam dbc, can bod quan Iy,
cb dong, va nhikng nhém ngudi co
lién quan).

Luat phap va cac quy ché quy dinh
mot khung phap ly ma dwa vao dé
cac hé théng quan tri doanh nghiép
dwoc xay dwng nén. Nhirng hé
théng nay dwoc bd sung bang cac
bién phap tw nguyén ma cac cong ty
da théng qua.

Khi cac hé théng quan tri doanh
nghiép hoat ddng co hiéu qua sé
ngan dwoc nhitng ngwdi quan ly lam
dung quyén lwc ma cb déng giao cho
ho dé dai dién cho lgi ich ctia ho va
cac bén lién quan.

Céc bén lién quan bao gém bét ct
ngwdi nao cé mot “phan déng gop”
tai mét cong ty chir khong dom thuan
l& nhi*ng ngudi ndm gitr “cd phan”
hop phap: ho Ia nhirng ngudi lao
dong, khach hang, nha cung cép,
cong dong, chinh pha va toan xa hoi
noi chungs
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T& chire minh bach quéc té (T1) cho réng cac hé thong quan tri doanh nghiép
manh la mét phan quan trong trong nhirng nd lwc ctia doanh nghiép nham phat
huy sang kién va hanh doéng thich hop ddng thoi chdng lai nan tham nhiing ma
ho dang phai ddi mat. Nhidu béng chirng xac thwc cho thay viéc thiéu cac hé
thdng quan tri doanh nghiép tét sé lam gidm hiéu qua cac sang kién phong
chéng tham nhiing va s tang trwdng cta doanh nghiép ciing nhw nhirng nwéc
ma cac doanh nghiép nay dang hoat dong."

Vi du tlr cac cong ty nhw Siemens & Birc, UBS & Thuy S¥, IBM & Ac-hen-ti-na
hay Sam Sung & Han Quéc vé tinh trang quan tri doanh nghiép hay dao dirc
nhan vién kém cho thdy hau qua |4 thiéu tinh minh bach, trach nhiém giai trinh
va tinh liém chinh.

Mé&c du quan tri doanh nghiép tét mang lai nhiéu lgi ich, nhwng cac doanh
nghiép chwa thyc sy quan tdm dung mirc dén viéc hién thyc héa tiém nadng cia
né nham chéng lai sw lam quyén ciing nhw phong chéng tham nhiing. Tai liéu
nay trinh bay nhirng khuyén nghj ctia Tl vé mét chuong trinh hanh déng va déi
méi cé hiéu qua. Theo d6, Tl khuyén nghi viéc tim kiém céc giai phap trung han
nhdm hdi phuc thi trwdng, cac nén kinh té va tao dwng lai niém tin bi d6 v& bai
cudc khing hodng toan cau vira qua.

1. Vi sao quan tri doanh nghiép déng vai tré6 quan trong?

Quan tri doanh nghiép tbt 1a co s& dé dam béo niém tin clia cac nha dau tw,
nang cao kha nang tiép can véi cac thj trwong vén, khuyén khich tang trudng va
cting ¢b nén kinh té. Bang céach dwa ra nhirng “nguyén téc, quy dinh ré rang ” va
quy luat “kiém soat va can bang”, cac hé théng quén tri doanh nghiép gilp giam
bot ch| phi cia cong ty (cho phan vén va san xuét), va tang két qua kinh te tryc
tlep Nhirng nét dac trung nay lam cho quén tri doanh nghiép tré nén can thiét,
c6 ich va hivu dung cho tat c& cac nganh va céac loai hinh doanh nghiép, tir cac
cong ty da quéc gia, cac cdng ty thudc s& hivu nha nwéc, cac cong ty trong
nwéc, cac doanh nghiép nhé cho téi cac hd kinh doanh.

Mac du khung quan tri doanh nghiép clia cac nwéc khac nhau do diwa trén moi
trwdng luat phap, qui dinh va thé ché khac nhau nhung chang déu cé chung mét
muc dich la nham x&c dinh ré quyén loi, trach nhiém va tw cach dao dirc ma
nhirng nguoi chi doanh nghiép (“ngudi dirng dau”) va nhwng nguwoi quan ly
(“dai dién”) da dé ra d& dam bao kinh doanh thanh cong “Nhirng ngwoi chi”

bao gébm bét clr nhém hay ca nhan nao ném gitr cb6 phan trong doanh nghiép,
thwong 1a dwdi hinh thire ¢b phiéu. “Nhirng nguoi quan ly” 1a tht ca nhivng ngudi
dwoc giao quyén diéu hanh kinh doanh thay mét cho nhirng ngudi chi. Nhirng
ca nhan nay c6 thé la ngwdi didéu hanh cong ty, hodc la thanh vién ban giam déc,
la nhirtng ngudi duwgc chi dinh hodc dwoc bau ra cho nhirng vi tri do.

Trwdng hop xay ra vi pham trong quan tri doanh nghiép, do co6 thé 1a nhirng truc
trac mang tinh hé théng, 1a hé qua cia sy ciu tha hoac phan anh nhirng hanh
dong Itra ddo clia nhan vién. Cubc khung hoéng toan cau vua qua cho thay khi
nhirng truc trac cé tinh hé thdng nay xay ra thi day chinh la mét tin hiéu ré rang
vé sy mét can bang loiich g|ua nhirng ngwoi chu (gdm ca céac bén lién quan) va
nhi*rng ngwoi quan |y (gdm ca ban giam déc).

2. Quan tri doanh nghiép gém nhirng gi?

Déc trwng clia quan tri doanh nghiép la dé cap téi nhirng bién phap nham quan
ly va giam thiéu rui ro vé hoat dong va tai chinh bang cach xay dwng nén tinh
liém chinh, minh bach va trach nhiém giai trinh ctia ban quan ly céng ty, cling
nhw clia nhirng ngwdi cd nhivng nhiém vu khac nhau trong céng ty: Thanh vién
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ban giam déc, nguoi quan ly, ngudi lam thué va cac cé dongé. Cac van dé quan
trong gobm co:

1. Quyén cua cb déng

© Bao vé& quyén loi cla nhirtng ngwdi sé hivu doanh nghiép va tao diéu
kién cho ho tham gia vao cac cudc hop ctia doanh nghiép, gom ca bo
phiéu thay dbi co' ciu doanh nghiép (‘cac diéu khoan vé sap nhap”) va
cac quyét dinh quan tri quan trong (s6 thanh vién ban giam dbc, tién
lwong cho cac thanh vién).

2. Quyén cta céc bén lién quan

© Ghi nhan nhirng tac dong cla doanh nghiép dén cac nhém lgi ich khac
nhau, nhv nguwoi lao ddéng trong doanh nghiép, khach hang va cac cong
dong.

3. Minh bach vé tai chinh

© Cong khai cac két qua hoat dong va tai chinh cua doanh nghiép, chinh
sach tra thu lao cho cac thanh vién ban giam déc va cho can b diéu
hanh cap cao; cdng khai tt ca nhirng thong tin lién quan can thiét dé
danh gia tinh hinh hoat déng clia doanh nghiép va cta ban diéu hanh.

4. Ché dé ké toan hop ly

© Ghi chép tat ca cac giao dich kinh doanh mét cach chinh xac (dé tranh
nhirng but toan khéng cé that va nhirng khoan thanh toan ngoai s
sach), ddm bao kiém soat noi bo tt (ké ca viéc cat gilr an toan tai san
doanh nghiép) va st dung cac nguyén tic ké toan hop ly (khi danh gia
vé tai san co va tai san no cla doanh nghiép). Théng thwong, nhirng
bao dam tir bén ngoai nhuw cé mét bén danh gia doc lap két qua hoat
dong ctia doanh nghiép cé thé giup chirng thuwc gia tri phap ly ctia cac
thong tin tai chinh ma doanh nghiép duva ra.

5. Chia sé théng tin

© Cung cép cho cac bén lién quan nhirng thong tin chinh xac, dang tin cay
va kip thoi veé nhirng gi ma doanh nghiép dang lam, théng qua d6 cing
¢0 va dam bao nhirng nhirng cach hanh xt thich hgp trong kinh doanh.

6. Gidam sat

© Thanh lap ban gidm sat va cac co cu té chire (vi du nhw céc Gy ban va
céc chu tich) d& dam bao cé nguwdi chiu trach nhiém va danh gia cac
murc do trach nhiém gidi trinh va hoat déng khac nhau cta doanh
nghiép.

7. Téng két

Lap bao cao viéc thuc hién cac chinh sach va hé thong (cling nhw bat
c hoat dong stra dbi nao da dwoc tién hanh khi can thiét)

Mac du co thé co nhiéu hinh thirc thé ché phuc vu céng tac quan tri doanh
nghiép, nhing ban giam doc dwoc xem nhw bd phén trung tam cua khung quan
tri nay. Ban gidam doc chju trach nhiém chi dao cac hoat dong quan trong va
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Sau sw sup db hang loat cac
cong ty Ion tai My, Chau Auva
Chau A trong nhing nam dau
thé ky 21, cac qudc gia da bat
dau mét lan séng cai té, ap dung
cac qui dinh chat ché hon.

Hoa Ky di dau trong nhitng nd
lwc nay va da théng qua dao luat
bao vé& nha dau tw dong thoi swa
ddi ché d6 ké toan & cong ty cb
phan nam 2002 (Pao Luat
Sarbanes-Oxley- 2002) trong khi
dé nhirng quéc gia khac ciing
tién hanh cac bwdc twong tw dé
thwe hién va tiéu chuan hda cac
quy ché nghiém ngét hon vé
quan tri doanh nghiép.”

Theo mot cudc diéu tra hon 1200
can bo diéu hanh cao cép trén toan
thé giéi nam 2008 do co' quan phan
tich di¥ liéu (EIU) cua tap ch|
Economist tién hanh, 40% sb nguoi
tra 101 tin rang can phal bd sung cac
quy ché quan tri dé& giai quyét nhun%
thach thirc vé méi trwong va xa hoi.

Quan diém chinh sach ctia Tl # 03/2009



So sanh cac hé théng phéng
chong hoi 16 va quan tri doanh
nghiép

1. Quan tri doanh nghiép kéu goi:
Quyén va trach nhiém. Xac dinh rd
quyén va trach nhiém clia nhirng
ngwoi quan ly va nhirng ngudi chd
doanh nghiép;

2. Kiém séat. Str dung cac co ché

trach nhiém giai trinh d& bao vé loi
ich ctia nhirng ngwi chd va hang

loat nhirng bén lién quan cliing nhw
nhirng nguoi quan ly cé lién quan;

va

3.Giam sat. Thuwc hién trach nhiém
giai trinh I&n hon cta doanh nghiép
théng qua:

e  Ché dd Gy quyén rd rang
trong doanh nghiép (theo
quyét dinh clGa ban giam
déc duoc bau)

° Phéan céng trach nhiém
quan ly rdi ro gitka nhirng
ngwoi quan ly va cac can
bo;

e  Bao cao thuwdong xuyén va
bat budc vé cac nguodn thu
ctia doanh nghiép (va vé
cac sw kién chinh); va

e Yéu cdu giir sb sach chinh
xac, dam bao kiém tra ndi
b6 thich hgp va dam bao
an toan tai san doanh
nghiép.

Cac tha tuc chdng héi 16 doi hoi:

1. Quyén va tréch nhiém. Phan céng
roé rang trach nhiém theo chwong
trinh chdng héi 16 ctia doanh nghiép
(céc chinh sach va thu tuc);

2. Kiém tra. C6 cac hé théng bao
céo va ké toan thich hop (nhw da
trinh bay & trén), bao gom ca viéc ap
dung céc co ché quan ly canh bao
nhirng viéc lam sai va nhirng sy lam
dung; va

3. Giam sat. Thwong xuyén giam sat
cac chwong trinh va chinh sach
chéng héi 16.

Quan diém chinh séach ctia Tl # 03/2009
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chién lwoc, cé “trach nhiém cham séc” cho doanh nghiép bang cach dé ra
“nhirng nguyen tdc dao dic cho cac giam déc”, khuyen khich phat trién mot
khung quan tri doanh nghiép phu hop véi cac hinh thire té chire cling nhw thich

(rng dwoc voi cac radi ro clia doanh nghiép.

Cac hd tro thwong xuyén nham duy tri khung quan tri nay dwoc dwa ra can c
luat kinh doanh va luat céng ty (vi du: nhitng diéu kién rang budc vé& mat phap
y), cac quy ché linh hoat (vi du: Cac diéu kién dé tham gia vao mét s6 linh virc
hoat dong cua thi trwdong va cta nén kinh t&, nhw niém yét trén mot san giao dich
chng khoan quéc gia) va cac bién phap tw nguyén (vi du: Cac tiéu chuén do
doanh nghiép quy dinh vé thué nhan céng, méi trwdng va chdng héi 16...).

3. Lién két giira quan tri doanh nghiép va phong chéng tham nhiing

Xét & nhiéu khia canh, cac quy trinh thé hién dac tinh cGa cac hé théng quan
tri doanh nghiép manh déu cé lién quan véi cac yéu td quan trong vé phong
chéng héi 16 ma TI da dé cap dén trong tai liéu “Nhdng nguyén tic kinh doanh
chéng héi 16™ Quan ly rdi ro h|eu qua, tinh liém chinh, cac tiéu chuan vé minh
bach va trach nhiém giai trinh.®

Su twong déng gitra quyén va trach nhiém, kiém tra va giam sat da cho thay
mot sb diém két néi hai chwong trinh chéng tham nhiing va quan tri doanh
nghiép v&i nhau nham giam thiéu khd néng xay ra cac hanh vi tham nhiing
(xem co6t bén). Khi tham nhiing xay ra & khu vwc kinh té tw nhan, né cé thé
xuét hién trong pham vi mot cong ty, gitva cac céng ty c6 quan hé v&i khu vuc
kinh t& cong va cac ca nhan.

DPé clng cb va hién thuc héa mdi lién két nay cn c6 mot cam két cha dong
cta ban giam dbc. Dwa vao vai tro t& chirc ctia minh, ban giam déc dam
dwong trach nhiém déi véi cac van dé lién quan dén cac tiéu chuan kiém toan
(nbi bd va bén ngoai), cac hé théng tuan tha phap luat va cac chinh sach vé
dao dirc nghé nghiép c6 thé &p dung nham phong tranh moi sw lam dung.
Thém vao d6, viéc nang cao hon niva cam két ciia mét céng ty ddi véi nhivng
sang kién vé tinh bén virng va trach nhiém xa hdi— nhw mot phan cla nhirng
né luc tbng thé nham khuyén khich cac gia tri clia cong ty va céac tiéu chuan
dao dirc — c6 thé tao nén mot mire dd liém chinh can thiét trong kinh doanh,
ttr d6 gidm rui ro tham nhiing (xem c6t bén, trang 5).

Xét mot cach tdng thé, cac quoc gia da cung phdi hcp thuc day nhirng hoat
dong va chinh sach c6 hiéu qua va dwa ra tiéu chuan quoc té nham lién két
quan tri doanh nghiép v&i phong chong tham nhiing. Cu thé la dwa ra hwéng
dan cho cac doanh nghiép da quéc gia va cac nguyén téc cho quan tri doanh
nghiép ctia OECD ciing nhw théng qua cac hiép wdc phong chéng tham
nhing quéc té nhw Hiép wéc phong chdng hdi 16 cia OECD va hiép wéc
phong chéng tham nhiing cla lién hiép quéc (UNCAC).®

4. Nhirng né lwc cai cach gan day

Nhirng cai cach gan day vé quan tri doanh nghiép tap trung vao nhirng truc
trd&c mang tinh hé thdng va sy bét lwc cia nhirng hé thdng nay trong viéc
gidm thiéu mét cach cé hiéu qua céc rii ro ctia doanh nghiép nhuw rdi ro vé tai
chinh, vé& hoat ddng va vé tham nhiing.

Dé giai quyét nhirng truc trac nay, cac doanh nghiép va cac chinh phu dang
tiép tuc xay dwng co che dieu tiét va )Sfj’ ly cac van dé coé thé dan toi tham
nhiing bang cach tang cwdng quyén biéu quyét cia cé dong, dwa ra cac tiéu
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chuén rd rang hon vé ché do ké& toan dé phong ngtra gian lan va lam minh
bach ché do lvong bong cho can bd diéu hanh. Cudc khiing hoang vira qua
cho thay, nhiéu van dé co thé nay sinh, tap trung ngay cang nhiéu vao trach
nhiém giai trinh cGa ban giam ddc, quan ly rai ro va cac chinh sach vé cong
bd théng tin ctia doanh nghiép (vi du nhw cong khai két qua tai chinh).

Quyén biéu quyét: Tang cwang dan chi cho cb dong la mét khuynh hudng ro rét
nhat & Chau Au, gilp tao ra mét co ché trach nhiém g|a| trinh nham chéng lai
cac hanh vi tham _nhiing cla ban giam dbc. Khoéng chi cé “quyén dé xuét”, cac cbd
déng con c6 quyén biéu quyét phé chuan hoat déng cta ban giam dbc dLPa vao
tinh hinh tai chinh cla giai doan triwdc va chi dinh cac thanh vién ctia ban giam
déc. Tinh wu viét ctia quyén cb déng - nhw cho phép mua lai cb phiéu cong ty,
tra cd tirc va tdé chirc dai hoi cd dong — la mot sy thay dbi dwoc cac cong ty va
cac qui dinh phap luat méi & cac qudc gia nhw Phap, Blrc va Y Gng ho.11

Gian lén ké toén: Cac théng tin tai chinh ciia mét doanh nghiép cé thé bi bop
méo dé che dau that thoat va héi 16, nhirtng khoan loi nhuan cao, nhirng sb liéu
ban hang bi thdi phéng 1én hodc nhirng khodn ng. Sy sup dé bat nge ctia Tap
doan Parmalat, Y nd&m 2003 va tap doan nang lwong Eron, M§ ndm 2002 lam
cho nguwdi ta nhé dén nhirng gi da xay ra khi cac hoat dong ké toan dwoc s
dung dé bép méo thwc trang tai chinh clia mét cong ty. Cudc khing khoang tai
chinh vira qua cho thay cac thé ché tai chinh My chon cach st dung phuwong
phap hach toan ngoai bang (c6 thé g|au di mét s6 khodn ng' mot cach hop phap).
Diéu nay thé hién nhirng truc trdc cla cac thé ché tai chinh va 1a mét trong
nhirng nguy&n nhan lam cho tinh hinh tré nén hén loan hon.

Tién céng cho cén b6 diéu hanh: Khé ma xac dinh dwoc khi ndo thi lwong va cac
khoan phu cép cho can bd diéu hanh vwot qué gidi han trach nhiém cla ho va
tré thanh tham nhiing. Tuy nhién, hau hét cac nha cai cach déu déng y réng néu
khong céng khai mirc lwong cua cac giam déc va giai thich Iy do vi sao trd mirc
lwong d6 thi cac cd dong kho cé thé budc ban gidam dbc phai co trach nhiém giai
trinh. Diéu nay cé thé gay ra cdm giac vé “su tranh gianh quan ly”, dac biét la khi
cac can b hoac ban be ci clia cdng ty cé chan trong ban giam déc. Dé giai
quyét van dé nay, céac qubc gia nhw My, DPlrc da kéu goi thanh lap mot cong ty
doc lap lam “bo phan trd lwong” cling nhw c6 cac tiéu chi r6 rang vé sép xép
muc lwong.12 Van dé& nay lai dwoc nhac dén nhiéu nhat trong chwong trinh nghi
s chinh sach nham &ng phé véi cudc khing hodng toan cau khi cac qubc gia
nhw Thuy Sy va Blc ap dung cac hé théng gii han tién lwong nhu mét diéu
kién d& cac ngan hang tv nhan cé thé tiép can cac hé thdng tai chinh duoc
chinh phu tai tro.

5. Tién hanh cac chwong trinh nghi sw:

Cudc khing hoang tai chinh toan cau cho thdy cac cong ty lam &n thiéu minh
bach, thiéu trach nhiém gidi trinh va tinh liém chinh, chép nhan sy lam dung va
khéng kiém séat tham nhﬁng s& phai ganh chiu nhi¥ng rdi ro gi. Trong nhiéu
trwong hop, cac hé théng quan tri doanh nghiép khong trng phd dwoc véi nhirng
van dé nay Do la hau qua cua viéc khong cd s lién két thich hop gitra cac hé
thdng quan tri doanh nghiép véi cac co ché phong chéng tham nhiing.

Tl tin rang viéc quan ly rii ro ma cac hé théng quan tri doanh nghiép dang cb
gang dat dwoc phai danh gia dwoc moét cach cong bang va chinh xac nhivng rai
ro tham nhiing néu nhw khung quan ly nay la dé thwc hién chirc néng dé. Chang
han, néu cac cong ty cé cac tha tuc té giac hiéu qua va phu hop hon thi ho cé
thé dam bado dwoc mdt kénh thdng tin riéng gitip nhirtng ngwdi trong cudc 1én
tiéng khi nhirng ngwdi nay phat hién cé rii ro va lam dung.

Dwa trach nhiém xa hoi chung
(CRS) vao khung quan tri doanh
nghiép

Quan trj doanh nghiép ngay cang
bao gdm nhiéu tiéu chuan dé cap téi
trach nhiém va trach nhiém gidi trinh
clia mot cong ty ddi véi van dé xa
héi va méi trrong.

Nhirng sang kién théng thwong
dworc goi la trach nhiém xa hoi
chung (CRS) nay khong chi xem xét
nhirng gi cac cong ty da lam va&i loi
nhuén clia ho ma con xem xem ho
1am ra loi nhuan nhw thé nao.

CRS thanh céng & chdé né khéng chi
hwéng thién, hwdng vao sy tuan tha
ma con khuyén nghi cac cong ty
cach thirc quén Iy cac tac dong vé
modi trweong, xa hoi va kinh té cling
nhw nhitng mdi quan hé ctia nhitng
tac dong nay trong nhirng linh vwrc
c6 anh hwéng quan trong — nhw noi
lam viéc, thi trwdng, chudi cung &ng,
c6ng ddng va linh vie chinh sach
chung.

CRS yéu cau tt ca cac cong ty
trong tat ca cac thi trwong phéi gianh
duwoc “gidy phép hoat doéng cla
minh” thong qua sy déng thuan cla
xa hoi."”

Cong tac quan tri doanh nghiép
cua Tl

Théng qua céc van phong qubc gia
ctia minh, Tl d4 tiép can dwoc khu
vie kinh té tw nhan va hwéng dan
khu vuc nay théng qua cac nguyén
téc kinh doanh chéng héi 16 cho cac
ddi tac & cac qudc gia va céac cong
ty nham giam thiéu rdi ro tham
nhiing.

Tl d3 l1am viéc & Ac-hen-ti -na va Co-
I6m-bia dé ky két cac théa thuan
liém chinh v&i cac cong ty trong
nhi*ng nganh cu thé (Tai nguyén,
nwdc va vé sinh).

Tai cac nwéce thude khu viee Chéu a-
Thai Binh Dwong, Tl da thyc hién
cac sang kién khuyén khich dao dirc
kinh doanh trong doanh nghiép nha
nwdc va tw nhan. Cong viéc nay bao
gom phat trién nhan thirc chung vé
tdm quan trong cltia chdng tham
nhiing trong nhirng nganh trong
diém, chdng han nhw nganh xay
dwng, cling nhw hinh thanh céac lién
minh da nganh nham chéng lai
nhirng lam dung clia khu vic kinh té
tw nhan, nhw vén phong quéc gia TI
tai Han quéc da lam.

Quan diém chinh sach ctia Tl # 03/2009
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Theo bang xép hang toan cau
cac moi quan hé clia nha dau tw
nam 2008, diéu tra 160 cong ty
tai 31 nwdc trén khap cac chau
luc, thi viéc cong khai cu thé cac
khoan tién tra cho cong tac diéu
hanh la moét trong nhirng linh
vire cham dwoc thwe hién trong
quan tri doanh nghiép.

Chi c6 6% cac cong ty & My La
tinh thwe hién hoat dong céng
khai nay. Két qua nay ciing
khéng may kha quan & cac khu
vire khéc, cu thé chi co % cac xi
nghiép & Chau Phi, Chau A va
Thai binh dwong da céng khai
cac khoan tién ma ho da tra cho
cong tac diéu hanh.
(www.irglobalrankings.com)

Quan diém chinh sach cta TI

# 03/2009

Cac cong ty can phai lam nhiéu hon nira dé ho tro' quan tri doanh nghiép t6t va
nang cao vai trd clia minh trong cudc chién phong chong tham nhiing.

Dé khuyén khich sw thay déi nay, Tl da tuyén truyén van dong cho cac hoat
déng nham tang cwdng sw minh bach, trach nhiém gidi trinh va tinh liém khiét
clia quan tri doanh nghiép.

Sw minh bach:

®

Viéc tra lwong, thwdng va tro cép cho ban giam dbc va cac can bo diéu
hanh cao cap can dwoc cong khai, két hop v&i hoat ddng bén virng va
duoc quyét d;nh b&i nhirng giam doc doc lap khéng tham gia vao viéc
diéu hanh. Tl ting hé céc chinh phd va nha du tw td chirc kéu goi ¢
déng chap nhan mét b6 phan trd lwong déc lap va thong qua cac goi tién
lvong, thwéng, tro cap cho cac céan bo diéu hanh cip cao (bao gdbm cac
wu dai lau dai, quyén mua cb phiéu, ché do hwu tri).

Cac cong ty can bao cao cong khai vé co cAu quan tri doanh nghiép va
hé théng phong chéng tham nhiing, ké ca cac hoat ddng va thuc hién
tbng thé ctia minh. Néu nhiéu céng ty danh mét phan trong bdo cao nam
ctia minh d& mé ta hé théng quan tri doanh nghiép ctia minh thi bao céo
nay can dwoc bb sung thém théng tin nhw doanh nghiép dang lam gi dé
chdéng tham nhiing. Nhitng van dé nay c6 thé dwoc dua vao bao cao
thwe hién nghia vu cdng dan hay bao céo vé tinh bén virng ma céac cong
ty cong bd.

Trach nhiém giai trinh:

®

Nhirng thi tuc dam bao tir bén ngoai can dwoc ap dung dé thdm dinh
mot cach doc 1ap nhirng sé liéu vé tai chinh va phi tai chinh cla cong ty.
Nhirng tha tuc nay hién nay hau nhw 1a bat budc dbi véi cong tac bao
cdo tai chinh ctia cong ty theo quy dinh ctia phap luat. Can nghién ctru
viéc ap dung nhirng tha tuc bdo dam tlr bén ngoai nay & cac linh vuc
khac nhw thué nhan céng, cac tiéu chuan vé moéi trudng va liém chinh,
va cé cac chwong trinh phong chéng héi 16.

Quyén cua cb dong va cac bén lién quan can bao gém ca quyén duoc
yéu cau ban g|am déc, nhirng ngwoi chu, va cac can by quan ly cép cao
co trach nhiém giai trinh ve nhirng hoat déng cua ho va ton trong quyén
lgi cua nhung nguwoi cha. Quyen ctia nhitng cb doéng thiéu sé pha| duoc
dam bao dé ho co tleng néi cla minh. Viéc tang cwdng, cling cb cac
quyén nay sé giup chéng lai nhitng quyét dinh gitp ban giam dbc che
d&u hanh vi tham nhiing va s lam dung cta ho.

Can xem xét viéc chinh thirc hoa cac cudc dbi thoai clia nhivng bén lién
quan nhw mét cach thirc nhdm nang cao quyén cla cac bén lién quan.
Bién phap nay dac biét can thiét dé quy dinh trach nhiém gidi trinh cla
ban quan ly déi véi nhitng quyét dinh kinh doanh quan trong c6 &nh
hwéng trwc tiép dén nhirng bén lién quan ciing nhw dén rai ro tham
nhing.

Tinh liém chinh:

®

Céac tiéu chuan quan tri doanh nghlep tét can dwoc ap dung & tat ca cac
phong ban ctia mét cong ty va & tat ca cac quéc gia ma cong ty nay co
mat. C4c tiéu chuan, quy tac quan tri kinh doanh tét va cac nguyén tac
dao dirc khong nén chi gidi han & céng ty me. Khéng nén dé cac hién

www.transparency.org
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twong tiéu cuc lan vao cac cong ty con hodc xam nhap vao cac quéc gia
khac. Cong bang ma ndi thi cac cong ty can cé cam két hoan thién cac
tiéu chuan quan tri kinh doanh & tat ca nhirng noi ma ho cé tdm anh
hwéng (nhw: cac dai ly, cac lién doanh, lién két va cac nha cung cép).

© Trach nhiém cuy thé clia ban giam sat nén dwgc quy dinh ré dé giam sat
quan tri doanh nghiép cling nhw cac van dé vé liém chinh va dao dirc.
Nhiém vu [ap chinh séch va giam sat cac linh vire quan tri doanh nghiép
va dao dirc cdng ty can dwoc phén cong ro rang cho thanh vién cac bd
phan. Tl ting hd manh mé viéc tao ra cac bd may tra lwong va kiém toan
déc lap.

© Nhirng nhan vién Ién tiéng canh bao vé sw lam quyén cla can bd quan
ly cAn dwoc bdo vé dé khong bi bién thanh nan nhan va bj tra thu. Cac
trwdng hop té cdo tham nhiing cho thay phan Ién nhirng nhan vién dwa
ra bang chirng tham nhiing va dao dirc kém déu bi bién thanh nan nhan
va thuong bi ép phai roi khdi cong ty. D& gitp nhirng déi twong nay, Tl
da xay dwng cac duwdng day ndng dang tin cay, mét van héa doanh
nghiép mang tinh gitip d& va cac chwong trinh tap huén cu thé.

D& h6 tro nhirtng hop phan nay va quan tri doanh nghiép tét, cac cong ty co thé

thiét 1ap mot vai co ché can thiét dé giam thiéu rdi ro tham nhiing va thé hién su
khéng khoan nhwong dbi véi lam quyén. Viéc xay dwng, 4p dung va ra séat mot
khung quan tri doanh nghiép nhw vay sé gilp dam bao rang tham nhiing khéng

con 1& mot khoan chi phi cé thé chdp nhan duoc trong kinh doanh.
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Tl do Jermyn Brooks soan thao Tang cwong quan tri doanh nghiép chéng tham nhiing

phéi hop v&i t6 cong tac vé khu
vwe kinh té tw nhan va phong

nghién ctru chinh sach ctia Ban o oga .
thu ky Tl tai B&c lin. Tai liéu tham khao:

" Nghién ctru ctia Wu (2005) cho thay c6 mét méi twong quan tich cwc va ndi bat gitra quan tri doanh

nghiép va mdrc d6 gidm tham nhiing & mét quoc gia. Xem: X. Wu, ‘Corporate Governance and
1l Xln S ) G318 Yl phong Corruption: A Cross-Country Analysis, International Journal of Policy, Administration and Institutions, 18(2),
quéc gia sau day da cung cap 151-170.
thong tin cho viéc bién soan tai 2 Xem: OECD, The OECD Principles of Corporate Governance (Paris, France: OECD, 2004).
liéu nay: Cé6-16m-bi-a, Phap, www.oecd.org/dataoecd/32/18/31557724.pdf.
Nhat, Lé-ba-non, Ma-lai-xia, ® Quan tri doanh nghiép diéu chinh méi quan hé truyén thong gitra chi doanh nghiép va nhitng nguoi dai
Vu’éng quéc Anh, My va Zam- dién doanh nghiép. Nhung nguoi quan ly (‘dai dién’) hoat dong thay méat cac co dong (“Nhirng ngudi chi”)

bia. Cudi ct Tl xi o b dé giam sat hoat dong ctia doanh nghiép va dap trng nhiing théa thuan vé quyén loi va nghta vu. Tinh trang
Glr?-dérl;lol:l’f?ilili;gArm)gtr:’c?nug VC;' E)?ér?] cang thang xay ra khi loi ich ciia nhitng nguoi dai dién xung dot vai trach nhiém ctia ho d6i v&i nhirng
A nguwoi ding dau.
dan quan tri doanh nghiép quodc #Xem: Online Glossary of Statistical Terms. OECD. http:/stats.oecd.org/glossary/detail.asp?ID=6778.
té da hod tro chiing téi trong qua Binh nghia dwoc dya trén nhivng nguyén téc clia OECD vé quan tri doanh nghiép. Xem:

; ia AR > http://www.oecd.org/faq/0,3433,en 2649 34813 31717413 11 1 1,00.html.
trinh bién soan tai liéu nay 5 s

PN A A o TI dwa ra moét dinh nghia rong hon vé “cac bén tham gia”, ap dung cho cac khung phap ly hé tro céc tiéu
D?_ b',e_t thém ve °_°”9 )"ec Cu? Tl chuan quan tri doanh nghiép. Nhém bao gdm nhiing déi tweng phan anh trach nhiém xa hoi chung la cac
doi voi khu vire kinh té tw nhan, c6ng ty phai tim kiém loi nhuan cho ho dé tdn tai - thuong dwoc goi la “gidy phép hoat dong’- théng qua
xin moi truy cap trang web nhirng hoat dong chiu trach nhiém.
http://www.transparency.org/glob 5 Xem: OECD, OECD Principles of Corporate Governance (Paris, France: OECD, 2004).
al_priorities/private_sector. www.oecd.org/dataoecd/32/18/31557724.pdf. Xem: UK Government Financial Services Authority,

TheCombined Code. Principles of Good Governance and Code of Best Practice. Committee on Corporate
A . . S Governance (London, United Kingdom: UK Government, May 2000).
Beé biet thém thong tin vé quan www.fsa.gov.uk/pubs/ukla/lr_comcode.pdf; Teresa Barger, Corporate Governance — Working Definition,
diém chinh sach nay va nhirng Paper presented at the International Corporate Governance Meeting: Why Corporate Governance Matters
van dé khac, xin moi lién hé voi 17‘or Vietnam (Hanoi, Vietnam: 6 December 2004). www.oecd.org/datacecd/18/47/34080477.pdf.
Craig Fagan thudc ban thw ky Tl Can thém thong tin vé bd luat Sarbanes- -Oxley Act, xem: www.law.uc.edu/CCL/SOact/toc.html. Mot sb
nwéc khac ciing da tién hanh cac buéc cing cb luat quan tri doanh nghiép, ké ca Vuong quéc Anh (Bao
plres [at] transparency.org. c4o Turnbull) va Nam Phi (bao co King). Xem danh sach tét ca cac quéc gia tai dia chi:
www.ecgi.org/codes/all_codes.php.
8 diéu tra 1.254 can bo didu hanh trén thé gidi dwoc tién hanh nam 2007. Xem: Economist
Intelligence Unit, Doing Good: Business and the sustainability challenge, Sponsored by A.T. Kearney, Bank
of America, Orange, Jones Lang LaSalle, Pricewaterhouse Coopers, SAP, ExxonMobil and SunGuard
gLondon, United Kingdom: EIU, 2008).

Nhirng Business Principles for Countering Bribery Nguyén dwa ra mét khung khd cho cac cong ty xay
dwng céac chuong trinh phong chéng héi 16 toan dién. Néu nhw cac cong ty 16n ¢é cac chinh sach néi khéng
véi héi 16 thi ho lai rat it thuc hién nhung sang kién nay mot céch c6 hiéu qua. Bugc gIO’I thiéu tr thang 12
n&m 2002, cac nguyén tac kinh doanh ctia Tl la két qua ctia mét sy nd lwc hop tac clia cac cong ty, cac hoc
gia, céc tb chirc cdng doan va cac td chirc phi chinh phi. Xem: Transparency International and Social
Accountability International (Té chirc minh bach quéc té va td chire trach nhiém gidi trinh xa hoi quéc té),
Nhiing nguyén téc kinh doanh chéng héi 16: Mot céng cu cén thiét cho doanh nghiép (Béc-lin, CHLB Burc:
Transparency International and SocialAccountability International, 2009): Transparency International and
Social Accountability International, Business Principles for Countering Bribery: An essential tool for business
(Berlin, Germany: Transparency International and Social
Accountability International, 2009). www.transparency.org/content/download/561/3429/file/BPCBfinal.pdf.

10 Higp wée phong chéng tham nhiing ciia lién hop qudc (UNCAC) cé cac bién phap trong chwong 1 (vi du
didu khoan 12.), trong chwong 2 (vi du diéu khoan 21-23, 30 va 39) va chwong 5 (vi du diéu khoan 52) la
nhirng diéu khoan vach ra nhirng hoat ddng c6 lién quan dén khu vy tw nhan. Hiép wéc phong chéng tham
nhiing clia OECD ciing da néu bat nhirng Iinh vwc chéng tham nhiing, méc du nhivng diém trong tam nay
chi lién quan dén cac quan chirc nwéc ngoai. Xem:
www.unodc.org/pdf/crime/convention_corruption/signing/Convention-e.pdf and

TRANSPARENCY www.oecd.org/document/21/0,3343,en_2649 34859 2017813 _1_1_1_1,00.html.
- Xem: Luca Enriques and Paolo Volpin, ‘Corporate Governance Reforms in Continental Europe’, Journal

INTERNATIONAL of Economic Perspectives, Vol 21(1), Winter 2007, pp: 117-140.
http:/papers.ssrn.com/sol3/Delivery.cfm/SSRN_ID970796_code135680.pdf?abstractid=970796&mirid=1
'2-Chinh pht Blrc d4 thanh 1ap mot ban soan thao luat quan tri doanh nghiép qudc gia. Dy thao cudi cung

Telephone clia luét nay da dwoc théng qua thang 2 nam 2002 va duoc stra ddi vao thang 6 nam 2007. Can biét thém
thong tin vé Uy ban tra lwong doc lap, mdi xem phan 4.2.2: www.corporate-governance-
code.de/indexe.html.

+49-30-343820 -0 13- Xem: European Foundation for Quality Management (EFQM), The EFQM Framework for CSR

Fax (Brussels,Belgium: EFQM, April 2004).
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